
Świadomość w
zakresie odszkodowań
pracowniczych

W A&A Maintenance ochrona pracowników to nie

tylko obowiązek – to wymóg prawny.

Odszkodowanie pracownicze zapewnia

świadczenia dla pracowników, którzy doznali urazu

podczas wykonywania obowiązków służbowych.

Obejmuje to opiekę medyczną, rekompensatę

wynagrodzenia oraz usługi wspierające.

Zrozumienie prawidłowego procesu zapewnia, że

pracownicy otrzymają potrzebną pomoc, a

wszystkie incydenty zostaną odpowiednio i

zgodnie z prawem obsłużone.

Świadomość w zakresie

odszkodowań pracowniczych 
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Konesans sou Konpansasyon Travayè yo

Oszustwa związane z odszkodowaniem

pracowniczym

Zdrowe stawy w zimne dni

Wskazówki dla pracowników serwisu

sprzątającego

Proszę pamiętać:
Dział Zarządzania Ryzykiem (Risk Management)
zajmuje się wszystkimi sprawami związanymi z
odszkodowaniami pracowniczymi
Dział Kadr (HR) zajmuje się tylko FMLA i
niepełnosprawnością – NIE odszkodowaniami
pracowniczymi

Biuletyn Bezpieczeństwa A&A Elevated Facility Solutions 

W tym numerze:



CO POWINNI WIEDZIEĆ PRACOWNICY:

1. Zgłoś natychmiast
Jeśli doznałeś urazu w pracy, natychmiast
powiadom swojego przełożonego. To zapewnia
prawidłowe udokumentowanie i szybkie
skierowanie na leczenie.

2. Uzyskaj pomoc medyczną
 Twój przełożony lub dział Zarządzania
Ryzykiem skieruje Cię do zatwierdzonego
dostawcy usług medycznych. Przestrzegaj
zaleceń i zgłaszaj aktualizacje po każdej wizycie.

3. Utrzymuj kontakt
 Pozostawaj w kontakcie z działem Zarządzania
Ryzykiem w sprawie statusu urazu, wizyt
kontrolnych i ograniczeń w pracy.

4. Powrót do pracy
 Tylko dział Zarządzania Ryzykiem może
zatwierdzić Twój powrót do pracy na podstawie
notatki lekarskiej. Nie możesz wrócić do pracy
bez oficjalnego pozwolenia.

5. Znaj różnicę
 Urazy wynikające z prywatnych problemów
zdrowotnych (niezwiązanych z pracą) są
obsługiwane przez dział HR pod
FMLA/Niepełnosprawność
 Urazy związane z pracą muszą być zgłaszane
tylko do działu Zarządzania Ryzykiem

Jeśli popełnisz oszustwo, możesz się spodziewać:
Natychmiastowego zwolnienia
Zarzutów karnych i postępowania sądowego
Stałego pozbawienia prawa do przyszłych
świadczeń
Kar finansowych i obowiązku zwrotu świadczeń

Jeśli podejrzewasz, że współpracownik lub ktoś na
Twoim obiekcie popełnia oszustwo, skontaktuj się z
infolinią ds. oszustw w Dziale Zarządzania Ryzykiem:
(914) 841 3529. Wszystkie zgłoszenia są poufne.

ZNAJ SWOJE PRAWA JAKO PRACOWNIK A&A

Prawo do bezpiecznego, pełnego szacunku i
wolnego od urazów miejsca pracy
Natychmiastowa i odpowiednia pomoc medyczna
w przypadku urazów służbowych
Zgłaszanie problemów bez obawy przed
odwetem
Praca na zmodyfikowanym/lekkim stanowisku,
jeśli jest to wymagane medycznie
Możliwość zadawania pytań Działowi Zarządzania
Ryzykiem w każdej chwili

OSZUSTWA ZWIĄZANE Z

ODSZKODOWANIEM PRACOWNICZYM –

ZNAJ RYZYKO

Zbliżają się święta, dlatego przypominamy, że
fałszywe zgłoszenia odszkodowań pracowniczych
są nielegalne i mogą mieć poważne konsekwencje.

Oszustwo obejmuje:
Wyolbrzymianie urazu lub jego skutków
Praca w innej firmie podczas pobierania
świadczeń
Fałszywe dokumenty lub udawanie urazu

OBOWIĄZUJĄCE PRZEPISY STANOWE

Polityka ta dotyczy wszystkich lokalizacji A&A w
stanach: Nowy Jork, New Jersey, Kalifornia,
Waszyngton, Teksas, Connecticut, Illinois, Oregon,
Massachusetts i Kolorado. 

Przepisy stanowe różnią się m.in. terminami
zgłoszeń, zatwierdzonymi dostawcami i karami za
oszustwa. Skontaktuj się z działem Zarządzania
Ryzykiem, aby uzyskać szczegóły dotyczące
Twojego stanu.
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Zdrowe stawy w zimne
dni

W chłodniejszych miesiącach wielu pracowników

serwisu sprzątającego może zauważyć większą

sztywność, ból stawów czy dyskomfort w kolanach,

nadgarstkach lub barkach. Jest to powszechna

reakcja na niższe temperatury, szczególnie u

pracowników nocnych, porannych lub pracujących

w nieogrzewanych pomieszczeniach.

Zaniedbanie stawów może prowadzić do dłuższej

rekonwalescencji, zmniejszenia ruchomości lub

przewlekłego bólu. Jednak kilka prostych nawyków

może pomóc:

ZDROWE STAWY W ZIMNE DNI

WSKAZÓWKI DLA PRACOWNIKÓW SERWISU

SPRZĄTAJĄCEGO:

Rozciągaj się przed i po każdej zmianie: 

Szczególnie nadgarstki, plecy, kolana i barki
Używaj ergonomicznych narzędzi: 

Mopów, odkurzaczy i wózków z regulowanymi
uchwytami

Noś odpowiednie obuwie: 

Ocieplane i antypoślizgowe buty zmniejszają nacisk
na stawy

Podnoś z głową: 

Zginaj kolana, trzymaj ciężary blisko ciała, unikaj
skręcania tułowia

Rób mikro-przerwy: 

2-minutowy odpoczynek zapobiega przeciążeniom
Nawadniaj się: 

Zimą też trzeba pić wodę – pomaga to smarować
stawy

Jedz dla zdrowia stawów: 

Produkty bogate w omega-3, wapń i witaminę D

Reaguj wcześnie: 

Zgłoś dyskomfort przełożonemu lub do działu ryzyka,
zanim się pogorszy

Pamiętaj: ból stawów to nie „część tej pracy”.
Zapobieganie dzisiaj to mniej urazów w przyszłości.
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Zobacz coś. Powiedz coś. 
Zachowaj bezpieczeństwo.

Program bezpieczeństwa sterowany głosem, ponieważ bezpieczeństwo obiektu

zaczyna się od ludzi.

Safe2Say pozwala każdemu członkowi naszego zespołu anonimowo zgłaszać zagrożenia

bezpieczeństwa, niewłaściwe zachowanie lub obawy. Bez osądzania. Bez odwetu.

Zgłoś anonimowo za
pośrednictwem strony
internetowej, aplikacji
lub telefonu

PRZEŚLIJ

A&A ocenia każde
zgłoszenie i przekazuje je
do odpowiedniego
zespołu

PRZEGLĄD ROZWIĄZANIE

Każde zgłoszenie jest
rozpatrywane, monitorowane i
rozwiązywane z zachowaniem
odpowiedzialności

Dlaczego To Ważne

Czyste obiekty są ważne. Bezpieczne i pełne szacunku środowisko jest niezbędne.

Zabieranie głosu zapobiega incydentom, chroni ludzi i usprawnia naszą pracę.

Nasze Zobowiązanie

Safe2Say jest częścią kultury A&A „People First”, opartej na bezpieczeństwie,

uczciwości i zaufaniu.

Skontaktuj się z nami!
Masz pytania lub chcesz

zgłosić problem?

Zadzwoń pod numer 

914.998.2345 lub zeskanuj 

kod QR


